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Términos y condiciones
1. Introduccién

Estos Términos y Condiciones regulan el uso de la plataforma educativa y tienda de cursos
Cumae (en adelante, “la Plataforma”), disponible en https://www.cumaelearn.com.

Al acceder o utilizar nuestros servicios, usted acepta los presentes Términos y Condiciones en
su totalidad.

2. Objeto

Cumae ofrece cursos de formacién médica y de actualizacién profesional a través de medios
digitales.
El acceso a dichos cursos estd sujeto a las condiciones aqui establecidas.

3. Registro de usuario

Para acceder a los cursos, el usuario deberd crear una cuenta personal, proporcionando
informacion veraz y actualizada.
El usuario es responsable de mantener la confidencialidad de su cuenta y contrasefia.

4, Condiciones de los cursos

e Los cursos son educativos e informativos, no sustituyen la formacidn universitaria ni
constituyen consejo médico a no ser aquellos cursos identificados como universitarios.

e Cumae se reserva el derecho de modificar o retirar cursos sin previo aviso.

e Los materiales pueden incluir contenido audiovisual, documentos, evaluaciones y
certificados digitales.

5. Pagos y facturacion
e Los precios estan expresados en [USD] e incluyen impuestos segun corresponda.

e Los pagos se procesan mediante pasarelas seguras como Mercado Pago,
PayPal,DlocalGO,Bamboo.

e Cumae no almacena informacion de tarjetas de crédito de los usuarios, si almacena
los registros de compra de cursos realizados por el usuario.


https://www.cumaelearn.com/

Reembolsos

e Se podrdn solicitar reembolsos dentro de los 7 dias posteriores a la compra, siempre
que el curso no haya sido completado en mas del 10%.

e Los reembolsos se realizardn por de la manera que se establezca via contacto a
pagos@cumaelearn.com.

6. Propiedad intelectual

Todo el contenido disponible en Cumae (videos, textos, imagenes, documentos y materiales de
apoyo) es propiedad exclusiva de Cumae o de sus autores.

Queda prohibida su reproduccion, distribuciéon o comercializacion sin autorizacidn previa y por
escrito.

7. Uso correcto de la plataforma
El usuario se compromete a:
¢ No compartir los materiales fuera de la plataforma.
e No vulnerar la seguridad del sistema.
e No utilizar los contenidos con fines ilicitos o ajenos al aprendizaje personal.

El incumplimiento podra derivar en la suspensién, bloqueo o eliminaciéon de la cuenta, sin
derecho a reembolso.

8. Certificados

Al completar satisfactoriamente un curso, Cumae emitira un certificado en aquellos cursos que
asi estén identificados.

9. Responsabilidad

Cumae no sera responsable por:
e Interrupciones del servicio causadas por terceros o fuerza mayor.
e Danios derivados del uso incorrecto de la informacién.
e Errores en la interpretacion de los contenidos presentados.

Los cursos tienen fines educativos y de actualizacidn profesional.



10. Politica de privacidad

El uso de la plataforma implica la aceptacion de nuestra Politica de Privacidad, disponible en el
sitio web oficial.

11. Modificaciones

Cumae podra modificar estos Términos en cualquier momento.
Los cambios seran publicados en esta pagina y entraran en vigencia desde su publicacién.

12. Legislacion aplicable

Estos Términos se rigen por las leyes de Uruguay.
Cualquier controversia sera resuelta ante los tribunales competentes de Montevideo,
Uruguay.

13. Contacto

] contacto@cumaelearn.com
@ nttps://www.cumaelearn.com
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